ASSISTANT·E COORDINATION COMMERCIALE (F/X/H)
Contexte 
KANAL-Centre Pompidou est un nouveau musée interdisciplinaire d'art moderne et contemporain à Bruxelles, initié par la Région de Bruxelles-Capitale. Le musée ouvrira prochainement ses portes dans les anciens bâtiments du garage Citroën à Yser et est développé par la Fondation KANAL en collaboration avec le Centre Pompidou. 
Quatre Agences commerciales, Food & Beverage, Experience, Development et Hospitality, soutiennent les activités du musée. En synergie avec les équipes de la Fondation, elles développent des expériences associant culture, gastronomie, hospitalité et partenariats, tout en contribuant au développement économique, social et culturel de Bruxelles. 
Afin d'accompagner le développement de ces activités, la Coordination commerciale soutient les Agences dans la structuration de leurs projets, le développement de leurs activités, la coordination des initiatives transversales ainsi que la mise en place des outils et des processus nécessaires à leur fonctionnement. 
Dans ce contexte, KANAL recherche un·e Assistant·e Coordination commerciale capable de contribuer au bon fonctionnement de la Coordination commerciale, tout en facilitant la coopération entre les responsables des Agences commerciales, les différents départements de la Fondation et l'ensemble des parties prenantes impliquées dans les projets transversaux. 
Votre mission 
Au sein de la Coordination commerciale, vous rejoignez une équipe transverse qui accompagne le développement des Agences commerciales de KANAL. Vous contribuez au bon fonctionnement administratif, organisationnel et opérationnel du département et participez à la mise en œuvre de projets transversaux impliquant les Agences commerciales et les différents départements de la Fondation. À travers votre sens de l'organisation, votre curiosité et votre intérêt pour le marketing et le développement commercial, vous participez à la réussite de projets qui contribuent au développement des activités de KANAL. Cette fonction constitue une opportunité de développer progressivement une vision transversale des activités commerciales d'une institution culturelle d'envergure. 
Vos responsabilités 
Vous contribuez au bon fonctionnement de la Coordination commerciale en assurant notamment les missions suivantes : 
· Contribuer au bon fonctionnement administratif, organisationnel et opérationnel de la Coordination commerciale. 
· Assurer le suivi administratif des dossiers, des projets et des plans d'action portés par la Coordination commerciale. 
· Préparer, organiser et assurer le suivi des réunions, groupes de travail et comités (préparation des dossiers, invitations, comptes rendus et suivi des décisions). 
· Participer à la préparation de notes, présentations, rapports et documents destinés à la Direction, aux organes de gouvernance et aux différents comités. 
· Apporter un soutien aux projets de Business Analyse, notamment dans la préparation des ateliers, le suivi documentaire et la mise à jour des outils de travail. 
· Mettre à jour les informations dans les différents outils collaboratifs utilisés par le département. 
· Faciliter la communication et la coopération entre la Coordination commerciale, les Agences commerciales et les différents départements de la Fondation. 
· Contribuer à la coordination de projets impliquant plusieurs Agences et plusieurs départements. 
· Contribuer à la préparation, à la coordination et au suivi des initiatives de marketing et de développement commercial menées avec les Agences commerciales et les différents départements de la Fondation. 
· Participer à l'amélioration continue des méthodes de travail, des procédures et des outils de coordination. 
· Contribuer à la mise en œuvre et au suivi des actions transversales portées par la Coordination commerciale. 
Votre profil 
· Vous êtes organisé·e, rigoureux·se et appréciez travailler dans un environnement dynamique où plusieurs projets sont menés en parallèle. 
· Vous disposez d'excellentes capacités administratives et savez assurer un suivi fiable des dossiers tout en respectant les échéances. 
· Curieux·se et proactif·ve, vous aimez comprendre le fonctionnement global d'une organisation et travailler en collaboration avec des interlocuteurs issus de métiers différents. 
· Vous souhaitez développer vos compétences dans les domaines du marketing, du développement commercial et de l'expérience utilisateur. 
· Vous aimez transformer des idées en actions concrètes et contribuer, avec méthode et rigueur, à la réussite de projets développés de manière collaborative. 
· Vous êtes reconnu·e pour votre sens du service, votre esprit d'équipe et votre capacité à faire avancer les dossiers avec autonomie et pragmatisme.  
· Vous maîtrisez les outils de la suite Microsoft 365. 
· Vous possédez d'excellentes capacités de communication orale et écrite en français ou en néerlandais ainsi qu'une bonne connaissance de l'anglais. 


Nous vous offrons

· Un contrat à durée indéterminée à temps plein. 
· Une rémunération attractive et des avantages extra-légaux : 
· Assurance hospitalisation 
· Assurance pension 
· Chèques-repas d’une valeur de 8 euros 
· Abonnement au réseau STIB 
· Abonnement de GSM 
· 8 jours de congé supplémentaires 
· Un jour de télétravail par semaine, avec forfait de 45 euros/mois. 
· Un travail dans un environnement stimulant et dans une institution muséale en construction !

La Fondation KANAL a l’ambition d’être le reflet de la population bruxelloise, avec du personnel et des publics aussi divers que les communautés pour lesquelles elle travaille. Nous encourageons les candidat.es qui adhèrent à ces valeurs de diversité à postuler. Kanal ne pratique aucune forme de discrimination. Votre candidature est traitée sur base de critères objectifs en rapport direct avec les compétences requises et/ou l’expérience recherchée pour la fonction.

Intéressé(e) ?
Votre candidature (lettre de motivation et CV détaillé) est à adresser par mail au sein d’un fichier PDF unique, à l’attention d’Amélie VERMEESCH, Directrice des Ressources humaines, à l’adresse jobs@kanal.brussels, pour au plus tard le 06/09/2026. Merci d’indiquer dans l’objet de votre mail « ASSISTANT·E COORDINATION COMMERCIALE ». Les entretiens auront lieu le 23/09/2026.

